Zarzadzenie Nr ﬁ@/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego
z dnia /{5 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia ,Standardow ochrony matoletnich” w Starostwie
Powiatowym w Wyszkowie.

Na podstawie art. 22b i 22c ustawy z dnia 13 maja 2015 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) oraz
art. 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023, poz. 1606) zarzadzam, co nastepuje:

§1.
1. Wprowadza sie ,Standardy ochrony matoletnich” uczestniczacych w dziatalnosci
prowadzonej przez Starostwo Powiatowe w Wyszkowie.
2. Standardy, o ktérych mowa w ust.1, stanowig zatgcznik do niniejszego Zarzadzenia.

§2.

Wykonanie zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Powiatu Wyszkowskiego.

§3.
Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatgcznik
do Zarzadzenia nr 60/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego z dnia 13 sierpnia 2024 r.

Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Wyszkowie
§1.

1. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1) Staroscie — nalezy przez to rozumiec Staroste Powiatu Wyszkowskiego;

2) Urzedzie — nalezy przez to rozumied Starostwo Powiatowe w Wyszkowie;

3) Matoletnim — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku zycia;

4) Pracowniku — nalezy przez to rozumiec¢ kazda osobe zatrudniong lub wspétpracujacy ze
Starostwem Powiatowym w Wyszkowie, bez wzgledu na forme zatrudnienia w tym
w szczegOlnosci pracownikow, zleceniobiorcow, wykonawcdw, praktykantow,
stazystow, wolontariuszy, ktdrzy z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan
pracujg lub mogg pracowac z matoletnimi;

5) Rodzicu — nalezy przez to rozumieé przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajacego pod jego witadza rodzicielsky; jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg
rodzicielskg obojga rodzicdw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

6) Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe ktdra
jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywaé czynnosci prawnych
w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste
i finansowe;

Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumieé kazde celowe uzycie sity fizycznej
skierowane przeciwko innej osobie, majace na celu przekroczenie jej granicy ciafa,
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—

w szczegolinosci bicie, popychanie, szarpanie;

Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajgcy sie wzorzec
zachowania w stosunku do matoletniego, majgcy na celu wywotanie u niego
pogorszenia samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w
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szczegblnosci zachowanie polegajgce na wysmiewaniu matoletniego, karanie przez
odmowe szacunku/zainteresowania, statg krytyke, izolacje spoteczng, degradacje
werbalng (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzenie), stosowanie grézb

9) Przemocy seksualnej— nalezy przez to rozumiec kazdg forme zaangazowania innej osoby
w aktywnos¢ seksualna, na ktérg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni
zrozumied i wyrazi¢/udzieli¢ sSwiadomej zgody;

10) Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatgcznikami,
wprowadzony na podstawie zarzgdzenia Starosty Powiatu Wyszkowskiego.



§2.

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi, okre$lone przez Standardy,
obowigzujg wszystkich pracownikow, ktdrzy z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan
pracujg lub mogg pracowac z matoletnimi.

2. Znajomos¢ i zaakceptowanie Standardéw potwierdzone jest podpisaniem o$wiadczenia,
ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 1 do Standarddw.

§3.

1. Starosta lub upowazniony przez niego pracownik, przed dopuszczeniem do wykonywania
pracy z matoletnimi weryfikuje czy osoba figuruje w Rejestrze Sprawcéw na Tle Przestepstw
Seksualnych, prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwosci lub w rejestrze oséb, w stosunku
do ktérych Parstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej 15 roku zycia wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Weryfikacja
obejmuje tzw. rejestr ograniczony.
2. Osoba o ktérej, mowa w ust. 1 przedktada Staroécie informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art.
189 i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego.
3. Informacje uzyskane z Rejestru utrwala sie w formie wydruku i zatgcza do akt osobowych
pracownika lub dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej
z wychowaniem, edukacjg, uprawianiem sportu, realizacjg zainteresowanr przez matoletnich, lub
opieka nad nimi.
4. Zasady bezpiecznej rekrutacji okreslone w § 3 w szczegélnosci dotycza pracownikéw
prowadzgcych:

1) bezposrednie dziatania z matoletnimi np. zawody sportowe, imprezy sportowe,

kulturalne i promocyjne, konkursy, przeglady etc;
2) bezposrednig obstuge i wspdtprace z matoletnimi w zwigzku z wykonywanymi
obowigzkami stuzbowymi.

§ 4.

1. Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym
interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy
fizycznej, psychicznej czy seksualnej.

3. Pracownicy zobowigzani sa do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi przy
zastosowaniu dziatan i komunikatow adekwatnych do sytuacji, wieku matoletniego
uwzgledniajgc jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci
oraz potrzeb edukacyjnych.

4. Pracownik dba o to, aby przebywajgc z matoletnim znajdowat sie w zasiegu wzroku i stuchu
innych osob. W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik
informuje o tym fakcie innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktérym bedg sie

znajdowac.



5. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosi¢ niewtasciwe
zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie. Pracownicy beda
informowac matoletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowan lub stéw, w ktérych czuja sie
niekomfortowo. Pracownicy zobowigzani sg do wystuchania matoletniego bad? wskazania
osoby lub instytucji odpowiedniej do udzielenia pomocy lub reakcji na niewtasciwe
zachowanie.

6. Komunikacja miedzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢ prowadzona z zachowaniem
szacunku, cierpliwosci, uwaznosci i zrozumienia.

7. Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny by¢ przekazywane w sposéb
adekwatny do wieku i sytuacji. Komunikacja z matoletnim powinna odbywa¢ sie¢ w sposéb,
ktéry nie bedzie go zawstydzaé, lekcewazyé ani obrazac.

8. Pracownik nie moze krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem szczegdinych przypadkéw
wynikajacych z bezpieczeristwa matoletniego.

9. Pracownik zobowigzany jest do kazdorazowego poinformowania matoletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu ich podstaw. Podejmowanie
decyzji dotyczacych matoletniego powinno nastgpowac z poszanowaniem jego godnosci i w
miare mozliwosci uwzglednia¢ jego oczekiwania.

§ 5.

1. Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmuja dziatania z
uwzglednieniem tej zasady.
2. Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji dotyczacych matoletniego wobec 0sdb
nieuprawnionych. Informacje te obejmujg wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;.
3. Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunku mafoletnich. Utrwalenie wizerunku matoletnich jest mozliwe wytacznie
na potrzeby Urzedu oraz za zgoda rodzica lub opiekuna, ktéra jest udzielana w formie
pisemnej. Pracownik zobowigzany jest do poinformowania rodzica lub opiekuna oraz
mafoletniego o celu utrwalenia wizerunku.
4. Pracownicy zobowigzani sg do réwnego traktowania matoletnich bez wzgledu na ich pte¢,
orientacje seksualna, sprawnos¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.
5. Pracownicy zobowigzani sg do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na

przyczyne.

§6.

1. W obecnosci matoletnich zabronione s3 jakiekolwiek niestosowne zachowania,
w szczegolnosci uzywanie wulgarnych stow, gestéw lub zartéw, obrazliwe uwagi pod adresem
matoletniego lub innych o0séb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub
atrakcyjnosci seksualnej, naduzywanie w stosunku do matoletniego wtadzy.

2. Zabronione jest uzywanie wobec matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej,

psychicznej, seksualnej.



3. Pracownikowi zaréwno w pracy, jak i poza nig, nie wolno nawigzywaé z matoletnim
jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani sktadaé mu propozycji o
nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
4. Pracownikowi nie wolno proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecno$ci matoletnich.

5. Pracownikowi nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od matoletnich ani rodzicow
lub opiekunéw matoletniego.

6. Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego
fub rodzicow/opiekunéw matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzerh o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

§7.

1. Pracownikowi nie wolno bi¢, popychac ani w jakikolwiek inny sposéb naruszaé integralnosci
fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotyka¢ matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢
uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
2. Pracownicy nie podejmujg innego niz konieczny kontaktu fizycznego z matoletnim.
3. Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktéry jest stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu tj.;

1) jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,

2) uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
4. Kontakt fizyczny z matoletnim musi by¢ jawny, nieukrywany.
5. W sytuacjach wymagajacych niezbednego kontaktu fizycznego czynnosci te pracownik
podejmuje przy udziale lub w obecnosci innego pracownika, kazdorazowo pytajac
matoletniego o zgode.
6. Pracownik dokonujgc oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje sie
zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje
matoletniego.

§ 8.

1. Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdéw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkow.

2. Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotykania
sig z nimi poza godzinami pracy, utrzymywania kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
mafoletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw.

§09.

1. Zapewniajac matoletnim dostep do urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet,
Urzad zobowigzany jest podejmowac dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem
do tresci, ktére mogg stanowic¢ zagrozenie. W szczegolnosci dotyczy to zainstalowania i



aktualizowania oprogramowania zabezpieczajgcego przed ztosliwym oprogramowaniem i
filtrujacych tresci.
2. W miar¢ mozliwosci pracownicy powinni informowaé matoletnich o zasadach

bezpiecznego korzystania z Internetu.

§ 10.

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i
symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
Staroscie.
3. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte
Interwenciji, ktérej wzoér stanowi zatgcznik nr 2.
4. Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia matoletniego dokonuje sie do odpowiedniej instytucji,
jednoczesdnie powiadamiajac o tym rodzicdw/opiekunéw matoletniego:
1) w przypadku gdy u matoletniego, stwierdza sig, ze jego zycie jest zagrozone lub grozi mu
cigzki uszczerbek na zdrowiu, Starosta, a w przypadku gdy jest potrzeba natychmiastowego
dziatania kazdy pracownik obecny przy zdarzeniu niezwtocznie informuje Centrum
Powiadamiania Ratunkowego dzwoniagc pod numer 112. Kolejne kroki postepowania lezg
w kompetencjach ww. instytucji;
2) w przypadku gdy w sprawie matoletniego zachodzi podejrzenie o popetieniu
przestgpstwa na jego szkodg, Starosta sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.
Kolejne kroki postgpowania lezg w kompetencjach ww. instytucii;
3) w przypadku gdy w sprawie matoletniego zachodzi prawdopodobienstwo, ze sprawcami
krzywdzenia sg rodzice, Starosta powiadamia policje, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej, a takze przewodniczacego lokalnego zespotu interdyscyplinarnego w celu
wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.
5. W przypadku gdy sprawca krzywdzenia matoletniego jest pracownik Urzedu, Starosta
dodatkowo podejmuje decyzje kadrowe adekwatne do oceny zdarzenia.

§11.

1. Osoby odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszern o zdarzeniach oraz sktadanie
zawiadomieri o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na szkode matoletniego jest Starosta
lub osoba przez niego upowazniona, zwani dalej osobg odpowiedzialna.
1) Osoba odpowiedzialna jest zobowigzana do:

1) stosowania Standarddw,

2) przygotowania pracownikdéw do stosowania Standardéw,

3) monitorowania stosowania Standarddw,

4) aktualizacji Standardow.



§12.

1. Procedura aktualizowania Standardéw obywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
2. Osoba odpowiedzialna monitoruje realizacje Standarddw, reaguje na ich naruszenia oraz
koordynuje zmiany w Standardach.
3. Osoba odpowiedzialna zobowigzana jest do przeprowadzenia wsréd pracownikéw (raz na
2 lata) ankiety monitorujacej poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr
3 do niniejszego Zarzgdzenia.
4. Osoba odpowiedzialna dokonuje opracowania ankiet i na ich podstawie opracowuje raport
Z monitoringu.
5. W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany Standarddéw oraz wskazywaé ich
naruszenia.
6. Przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardéw obywa sie w formie szkolenia, na
ktore skfada sie:
1) prezentacja przyjetych standarddw i wyjasnienie zasady ich stosowania,
2) instruktaz rozpoznawania przemocy i reagowania na nig.

§13.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Standardy dostepne dla pracownikéw, matoletnich i ich rodzicow/opiekundw
w szczegllnosci poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen oraz poprzez zamieszczenie na
stronie internetowej Urzedu, Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego
w Wyszkowie, rowniez w wersji skréconej przeznaczonej do matoletnich, stanowiace;j
zatacznik nr 4.




Zatgczniknr 1

Do Standarddw ochrony matoletnich,

Stanowigcych Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 60/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego z dnia 13 sierpnia 2024 r.

WYSZKOW, N

(forma zatrudnienia/stanowisko)

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcymi w Starostwie Powiatowym w Wyszkowie i przyjmuje je do stosowania.

(podpis)
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Zatacznik nr 2

Do Standardow ochrony matoletnich,
Stanowigcych Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 60/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego z dnia 13 sierpnia 2024 r.

KARTA INTWERWENCII

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja

data

dziatanie

Spotkania z rodzicami/opiekunami
matoletniego

data

dziatanie

Forma podjetej interwencji

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu do
ktérego zgtoszono interwencje) i data
interwencji

Wynik interwencji, dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci (jesli uzyskano informacje)




Zatgcznik nr 3

Do Standarddéw ochrony matoletnich,

Stanowigcych Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 60/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego z dnia 13 sierpnia 2024 r.

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony
matoletnich obowigzujgce w Starostwie
Powiatowym Wyszkowie?

2. Czy potrafisz  zapozna¢ symptomy
krzywdzenia matoletnich?

3. Czy wiesz jak reagowac na symptomy
krzywdzenia matoletnich?

4, Czy zdarzyto sie obserwowadé naruszenie

zasad zawartych w Standardach ochrony
mafoletnich przez inng osobe?

5. Jedli  zauwaiyte§ naruszenie, jakie
standardy zostaly naruszone? (prosze
wymienic)

6. Czy podjates jakies dziatania? Jesli tak, to
jakie? Jesli nie, dlaczego?

7. Czy masz jakieS uwagi dotyczace
Standardéw ochrony matoletnich?




Zatgcznik nr 4

Do Standarddéw ochrony matoletnich,

Stanowigcych Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 60/2024
Starosty Powiatu Wyszkowskiego z dnia 13 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

(WERSJA SKROCONA PRZEZNACZONA DLA MALOLETNICH)

Osoby, ktére kontaktuja sie z Tobg podczas wykonywania swojej pracy, powinny zachowywac
sig uprzejmie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.

Pracownikom nie wolno stosowa¢ w stosunku do Ciebie jakichkolwiek form przemocy
psychicznej, fizycznej czy seksualnej.
Masz prawo do zadawania pytan pracownikom Starostwa Powiatowego w Wyszkowie i

otrzymywania na nie wyczerpujgcych odpowiedzi. Pracownikom nie wolno na Ciebie krzycze¢.

Masz prawo do informacji o wszystkich decyzjach, ktére s3 w stosunku do Ciebie
podejmowane i wyjasnienia dlaczego takie s3.

Masz prawo do prywatnosci. Pracownikom Starostwa Powiatowego w Wyszkowie nie wolno
przekazywac informacji o Tobie innym dorostym ani dzieciom, z wyjatkiem Twoich rodzicéw
lub opiekunéw.

Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw lub opiekunéw robi¢ Ci zdjeg,

nagrywaé filmow.

Pracownikom nie wolno zachowywac si¢ w Twojej obecnosci niewtasciwie, uzywaé
wulgarnych stéw, gestéw lub zartow, obrazaé kogokolwiek, nawigzywaé w wypowiedziach do

Twojej atrakcyjnosci, uzywac przemocy.

Pracownikom nie wolno nawigzywa¢ z Tobg jakichkolwiek relacji romantycznych, ani sktada¢
Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze.

Pracownikom nie wolno proponowa¢ Ci alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji. Pracownikom nie wolno uzywaé ich w Twojej obecnosci.

Pracownikom nie wolno przyjmowac¢ pieniedzy ani prezentéw od Ciebie.

Masz prawo byc traktowane tak samo jak wszystkie inne dzieci. Pracownicy nie moga nikogo

faworyzowac.

Pracownikom wolno Cie dotyka¢ tylko za Twoja zgoda, wytacznie w sposdb spetniajacych
zasady bezpiecznego kontaktu. Pracownikom nie wolno Cie bi¢, szturchaé ani popychac.



Pracownicy mogg kontaktowac sie z Tobg wytgcznie w czasie pracy i w zwigzku z ich praca.

Pracownikom nie wolno zapraszac¢ Cig do miejsca ich zamieszkania, spotyka¢ sie z Tobg poza
godzinami pracy ani kontaktowac sie z Tobg w mediach spotecznosciowych lub przez prywatny

telefon.
Pamietaj!

Zawsze kiedy czujesz si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, kto§ robi Ci krzywde lub
zachowuje sig nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym innemu pracownikowi Starostwa
Powiatowego w Wyszkowie, ktory Cie wystucha i pomoze.




